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Resumo

Este artigo apresenta o jogo sério Odonto Quiz, um
jogo sério, do tipo perguntas e respostas, concebido
para apoio ao estudo da disciplina de préteses
dentérias. O jogo propde a imersdo do usuario em um
enredo bastante comum na carreira de um estudante de
odontologia, conseguir uma vaga de emprego em uma
renomada clinica odontologica. No enredo proposto, 0
jogador passa por trés etapas para ser contratado
(entrevista inicial, estagio e residéncia). Em cada etapa,
contemplando diferentes niveis de dificuldade, o
usuario € sabatinado com perguntas compostas por um
cendrio (uma arcada dentaria especifica), uma pergunta
e opgdes de resposta. Além do enredo visando a
imersdo do personagem, o jogo implementa diferentes
estratégias de motivagdo extrinseca como pontuacéo,
bonus por tempo de resposta e ranking. O jogo é
proposto para estar integrado a pratica da disciplina de
préteses dentarias onde a posi¢do do ranking, associada
aos resultados virtuais obtidos pelo aluno possam ser
trocados por bonificagdes na disciplina. A ferramenta
foi analisada durante um semestre no transcurso da
disciplina de prdteses dentarias, resultando em indicios
positivos de seu uso no ambiente académico.

Palavras chaves: Prétese dentaria; Jogos sérios; Quiz,
Dispositivos méveis

1. Introducéo

O presente artigo visa apresentar o resultado de um
projeto de estudo e desenvolvimento de um jogo sério,
intitulado Odonto Quiz, de apoio ao estudo dos
contelidos da disciplina de Prdteses do curso de
Odontologia.

A iniciativa do projeto da ferramenta partiu de uma
problemética vivenciada pelos docentes na disciplina
de Préteses do curso de Odontologia da Universidade
de Fortaleza. Tendo em vista a natureza do conteldo
ministrado na disciplina (volumoso, complexo e

aparentemente pouco atrativo) foi observado um indice
de reprovacdo acima da média do curso, o que levou a
busca por estratégias de ensino que motivassem 0s
alunos no estudo e fixagdo do contetdo.

A partir de um processo de design participativo [3]
a equipe multidisciplinar do projeto, composta por
alunos e professores dos cursos de Ciéncias da
Computacdo, Comunicacdo e Odontologia, concebeu
uma metodologia de estudo apoiada pelo uso de um
jogo sério, no estilo perguntas e respostas (Quiz) para
dispositivos maéveis tipo celular e tablet (em
plataforma Android), que simula situagdes clinicas.

No enredo proposto, o jogador é um candidato a
uma vaga na equipe de prétese CPD de uma famosa
clinica odontolégica. Para conseguir ser contratado o
candidato passard por trés etapas, entrevista inicial,
estagio e residéncia. Em cada etapa, o usudrio enfrenta
niveis crescentes de dificuldade, sendo sabatinado por
Seus supervisores com perguntas compostas por um
cenario (uma arcada dentaria especifica), uma pergunta
e opcdes de resposta. Além do enredo visando a
imersdo do personagem, o jogo implementa diferentes
estratégias de motivacdo extrinseca como pontos,
troféus e ranking.

De modo a avaliar a proposta do uso do jogo como
parte de uma metodologia de estudo, estd sendo
realizado um estudo com duas turmas da disciplina de
Proteses do curso de Odontologia. Os resultados
preliminares ddo indicios positivos do uso do jogo
como ferramenta de apoio ao estudo do contetdo da
disciplina.

Nas sessfes seguintes serdo apresentados um breve
estudo de trabalhos correlatos, o projeto Odonto Quiz
com sua metodologia e apresentagdo do jogo, 0S
resultados preliminares, a concluséo e bibliografia do
estudo.

2. Trabalhos Correlatos

Visando identificar propostas que atendessem aos
requisitos identificados no projeto (e.g. apoiar de forma
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ludica e motivadora o ensino do conteddo da
disciplina, poder ser utilizado em sala, durante as aulas
praticas e em casa como meio de estudo) foi realizada
uma andlise dos trabalhos de pesquisa e
desenvolvimento de ferramentas ludicas/jogos de
suporte ao ensino e aprendizagem do contelddo de
disciplinas na area de odontologia.

Ap6s pesquisar em bases académicas (Google
Académico, Periédicos CAPES e EJS - periddicos) e
em aplicativos publicados nas lojas das plataformas
Google e Apple. Foram identificados uma série de
artigos cientificos que tratavam de ferramentas de
apoio a educacdo quanto a higiene oral [1, 2, 4, 5, 7],
bem como alguns jogos para criangas, disponiveis nas
lojas virtuais (Google e Apple), tendo como objetivos
entreter e desmistificar os tratamentos odontolégicos
(“Crazy Dentist - Fun games”, “Cirurgia Dental
Virtual”, “Medo de Dentista”.). Outras propostas
oferecem suporte ao treinamento odontolégico via
simulacéo de procedimentos odontoldgicos [2, 6].

Apesar de haver um grande nimero de propostas de
ferramentas de ensino a contetdos das mais diversas
areas de ensino, inclusive no estilo perguntas e resposta
(Quiz), ndo foram identificadas propostas especificas
para apoiar o ensino das disciplinas do curso de
odontologia. Esse resultado de pesquisa reforcou no
projeto a necessidade do desenvolvimento da
ferramenta aqui apresentada.

3. O projeto Odonto Quiz

3.1. Metodologia

O projeto foi realizado no laboratdrio de Inovagao
do Nucleo de Aplicacdo em Tecnologia da Informagéo
da Universidade de Fortaleza, por uma equipe
multidisciplinar composta por alunos e professores dos
cursos de Ciéncia da Computacdo, Odontologia e
Comunicacdo. Foram contempladas quatro fases no
projeto: reuniBes de identificacdo de requisitos, revisdo
bibliografica, design participativo do  jogo
(contemplando implementacéo e testes) e avaliacdo da
proposta.

Na fase inicial do projeto foram realizadas reuni6es
entre 0s membros da equipe visando a compreensdo do
problema e a identificacdo dos requisitos para uma
possivel solucdo tecnoldgica/metodoldgica. Apods essa
etapa foi realizada uma revisdo bibliografica visando
identificar propostas em linha com os requisitos
identificados. A fase seguinte contemplou o processo
de design participativo da solucdo e a implementacéo
do jogo. Nessa etapa as atividades foram divididas
entre 0s membros dos trés grupos: elaboracgéo da arte e
modelagem pela equipe comunicacdo, geracdo da base
de questbes contemplando cendrio, perguntas e
respostas pela equipe da odontologia, €
desenvolvimento do aplicativo em plataforma Android
para dispositivos moveis (celulares e tablets), do
servico Web e da pagina para acompanhamento dos
resultados pelo docente pela equipe da computacao.

Computing Track - Short Papers

3.2. 0 jogo Odonto Quiz

O Jogo, do tipo perguntas e respostas, propbe a
imersdo do jogador em um enredo que faz parte da
realidade dos alunos de graduacdo, conseguir uma vaga
de emprego. No enredo proposto, o jogador passa por
trés etapas de avaliacdo (entrevista, estagio e
residéncia) visando ser contratado em uma renomada
clinica odontol6gica. Em cada etapa, que contempla
diferentes niveis de dificuldade, o usuario é sabatinado
por seus supervisores com perguntas sobre a avaliacdo
de casos clinicos relacionados a perdas dentais
compostas por um cenario (uma arcada dentaria
especifica), uma pergunta e opgdes de resposta.

Antes de iniciar o jogo o usudrio realiza um
cadastro de identificacdo, de modo a ser identificado
pelo professor associado a sua participacdo e
resultados. Ao iniciar a partida o jogador &

| OI4, seja bem-vindo(a) a CPD - Clinica
de Prétese Dentdria. Nosso programa
de contratagdo consta de trés etapas:
1) Perguntas inicias pré-estagio;
2) Estagio supervisionado;
3) Trainee.

014, sou o Dr. Marcus e vou lhe fazer
uma série de perguntas antes de
iniciarmos o estdgio. Para torna-se
nosso estagiario voceé devera acertar
pelo menos 4 (quatro) perguntas em 1

|

(um) minuto. Quanto mais acertos e |
menor o tempo, melhor sera sua
“ pontuacao.

Figura 1: Recepgao na clinica e entrevista inicial.

recepcionado por uma funcionaria da CPD (Clinica de
Protese Dentéria) que informa as regras do jogo e quais
serdo as etapas que o usuério deverd alcancar para ser
contratado pela CPD (vide Figura 1).

Apb6s passar por essa etapa 0 jogador recebe
informacdes de seu primeiro supervisor sobre como
transcorrerd a avaliagdo dessa etapa, uma entrevista
gue antecede ao estagio, sendo necessario responder a
pelo menos 4 perguntas de forma correta em 60
segundos (vide Figura 1).

v 0%0 AhAh OQOQOQ| [voxo AAhA QOO
49 52

Qual a classificagao prétese parcial de
acordo com o suporte ou transmissao de
forgas?

Dentossuportada
Classe IV
Dentomucossuportada

Pular(3)

Figura 2: Cenério de uma questéo.
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E oferecido ao jogador candidato a chance de pular
trés perguntas podendo também responder de forma
errada a no maximo trés perguntas.

Cada pergunta é composta por uma imagem de uma
arcada dentaria com um cenario, uma pergunta sobre o
cenario e um conjunto de trés ou mais respostas, sendo
apenas uma correra. No contexto das perguntas
também sédo exibidos para o jogador o tempo restante
para responder as questdes, 0 nimero de acertos e erros
e a op¢éo de pular a questdo (vide Figura 2).

Ao fim de cada etapa, contemplando uma bateria de
questdes, o jogador é avaliado com uma pergunta
desafio feita jA por seu novo supervisor. Para essa
pergunta o usuario pode cometer apenas um erro, sob
pena de reiniciar a fase em que estava. Quanto menos
erros, menos pulos e menor tempo de respostas, maior
sera a pontuacdo ganha. O jogador pode sair a qualquer
momento do jogo e retornar para o estado em que se
encontrava. ApOs as trés etapas o jogador candidato,
caso tenha conseguido vencer as baterias de perguntas
é laureado com sua vaga de emprego, tendo associado
uma pontuagdo a seu desempenho.

O jogador pode jogar quantas vezes quiser,
selecionado entre trés niveis de dificuldade (facil,
médio e dificil) os niveis de dificuldade impactam no
tempo total para as respostas no nimero de erros e de
pulos e nas questdes desafio. A base de dados de
questdes, tem um ndmero suficiente para permitir que
0 jogador jogue varias vezes sem a repeticdo de
perguntas. As perguntas por sua vez sdo divididas por
fase sendo selecionadas randomicamente, evitando a
repeticdo em uma mesma partida.

O jogo oferece ainda uma area de resultados para o
jogador onde ele poderd acompanhar todo o seu
rendimento no jogo, como: ndmero de partidas
jogadas, pontuacdo média, melhor e Ultima,
quantidades total de acertos e erros, aproveitamento,
quantidade de troféus, e ranking geral dentre os
participantes (vide Figura 3).

Classificagdo

Minha classificagao: 1]

Estatistica

NUmero de partidas:

N2 Usuario Pontos
Questdes Respondidas
01 Eurico

Acertos 02 Segundo lugar

Erros 03 Terceiro lugar

Aproveitomento 04 Quarto lugar

05 Quinto lugar
Minha Pontuagéo
06 Sexto lugar

J L J L,‘ L,J L

Melhor Série Sem Erro

07 Sétimo lugar

Minha maior pontuagdo 2010 08 Oitavo lugar

Resposta + Répida [ 1.07s | 09 Nono lugar

P © © © © © © © © ©

Figura 3: Resultados: estatistica e classificacdo do jogador.

O jogo € proposto para estar integrado a préatica da
disciplina de préteses dentdrias onde a posicdo do
ranking, associada aos resultados virtuais obtidos pelo
aluno possam ser trocados por bonificagdes na
disciplina. Para tal, h4& uma pagina web, vinculada ao
servico web e base de dados geral do jogo que permite
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ao professor da disciplina acompanhar a participacao e
rendimento dos alunos por semestre e por turma.

O modelo de interacdo proposto é bastante simples,
permitindo que o jogador interaja com apenas uma
méo. As questbes sdo apresentadas com rolagem
vertical para que a transicdo entre a observacdo do
cenario e das questdes possa ser realizada rapidamente.
O jogo ¢é totalmente sonorizado, tendo no transcorrer
do tempo um “tic-tac” com volume crescente
demonstrando a finalizagdo do tempo e trazendo mais
emoc&o para a partida.

4. Resultados e Discusséao

A avaliagdo da proposta foi prevista em duas
etapas. A primeira composta por uma avaliacdo de
usabilidade seguida de entrevista com alunos e
professores da disciplina do curso de odontologia. A
segunda, uma avaliagdo do desempenho dos alunos na
disciplina a partir da introducéo do jogo como parte da
metodologia de estudo da disciplina durante dois
semestres.

Quanto a avaliacdo de usabilidade, na primeira
versdo do jogo realizada com 20 alunos foram
identificadas uma séria de oportunidades de melhoria e
correcdo. Ficando a versdo 2, livre de quaisquer erros
gue impactassem na compreensdo da proposta ou do
uso pleno da ferramenta. As entrevistas mostraram
uma aceitacdo plena por parte dos alunos e dos
professores, com excelentes sugestdes de mudancas
para versGes futuras, poder ser jogado apenas com a
parte da matéria que caird em uma dada prova do
semestre letivo.

Quanto a segunda fase do estudo, tivemos apenas o
primeiro semestre realizado, sendo necessario mais um
semestre para comparacdo. Entretanto, foi observado
um indicio positivo de que o objetivo preliminar foi
alcancado, j& que os professores percebem a evolucgéo
do aproveitamento geral da turma. Cabe entretanto a
continuagdo e aprofundamento do estudo para uma
avaliacdo mais apropriada.

5. Agradecimentos

Agradecemos ao Nucleo de Aplicacdo em Tecnologia
da Informagdo — NATI da Universidade de Fortaleza,
por todo o suporte a execugdo do projeto. A iniciativa
desse projeto é parte do Programa de Integracdo
Académica do Laboratorio de Inovacdo do NATI.

Referéncias

[1] AMER, R., S.; DENEHY, G.; COBB, D., DAWSON,
D.V., CUNNINGHAM M. A, BERGERON,
C. Development and evaluation of an interactive dental
video game to teach dentin bonding. Journal of Dentist
Education. 2011.

[2] MORAIS, A. MACHADO, L. S., VALENCA, A. M.
Serious Games na  Odontologia:  AplicacGes,
Caracteristicas e Possibilidades. In: Congresso Brasileiro

Xl SBGames - Porto Alegre - RS - Brazil, November 12th - 14th, 2014 948



SBC - Proceedings of the SBGames 2014 | ISSN: 2179-2259 Computing Track - Short Papers

de Informatica em Salde (CBIS 2010), Porto de Educacdo e Saide Bucal. In: Anais do Workshop de
Galinhas, 2010. Realidade Virtual e Aumentada, Santos, Brazil. 2009.

[3] PREECE, Jennifer; ROGERS, Yvonne; SHARP, Helen. [6] URBANKOVA, A. Impact of computerized dental
Design de Interacdo: além da interagdo homem- simulation training on preclinical operative dentistry
computador. Porto Alegre: Booksman, 2005. p. 31. examination scores. Journal of dental education 74:4

[4] RODRIGUES, H. F.; MACHADO, L. S.; VALENCA, A. 2010
M. G.: Planning Serious Games: Adapting Approaches [7] VILACA, Jodo L. et al. Tooth Adventure - A new

for Development. In: Proceedings of The 5th approach to oral health best practices awareness.
International Conference on Elearning and Game Publicado em SBGames 2013. Disponivel em:
(Edutainment 2010), Changchun, China. LNCS 6249, pp. <http://www.shgames.org/shgames2013/proceedings/co
384-393, Springer, Heidelberg, 2010. mp/19-full-paper.pdf >. Acessado em: 20/06/2014.

[5] RODRIGUES, H.F., MACHADO, L.S., VALENCA,
A.M.G. Uma Proposta de Serious game Aplicado a

Xl SBGames - Porto Alegre - RS - Brazil, November 12th - 14th, 2014 949





